INTERVIEW

‘Goeddoen
is verslavend’

De Amerikaan Kevin Tuerff strandde tijdens 9/11 in een
Canadees plaatsje. De goedheid van de inwoners daar
bleek bepalend voor de rest van zijn leven. Over zijn
ervaringen en die van andere passagiers is de musical
‘Come from Away’ gemaakt.

Door Barbara Noordermeer

atzouden
‘ de mensen
in Gander
doen?’
Dievraag

stelt Kevin Tuerffzich vaak als hij
voor een dilemma staat. Tuerff
was een van de passagiers die op
11 september 2001 strandden in
het piepkleine Canadese plaatsje.
Dewarmte en gastvrijheid die de
inwoners van Gander voor hem en
de andere getroffenen toonden,
inspireren hem twintigjaar later
nog iedere dag.

‘We leven in een tijd waarin we
nietverenigd zijn. We zijn verdeeld
en erisveel angstvoor vreemdelin-
gen enimmigranten. Het kostte
me een paar jaarvoordatik me
realiseerde datwij in 2001 door
de aanslagen op Amerika ook
gedwongen waren te vluchten.’

Kevin Tuerff (55) zit op de dag
van de aanslagen op het World
Trade Center in hetvliegtuigvan
Parijs naar New York. Met zijn
toenmalige partneris hij op de
weg terug van een rondreis door
Europa, waarbij ze ook Amster-
dam bezochten. ‘We waren enkele
uren onderweg, toen het vliegtuig

boven de Atlantische Oceaan
ineens begon te dalen. Datwas
raar, want het was te vroegomal

te landen. Ik keek omhoog naar de
monitor die aan het plafond hing,
met onze vliegroute erop. Het leek
alsof we plotseling richting de
Noordpoolvlogen in plaatsvan
naar hetwesten. Tuerff zit met 270
passagiers op een vluchtvan Air
France, terwijl Amerika het lucht-
ruim sluit. ‘De piloot vertelde eerst
in het Franswat er gaande was
enik herkende alleen het woord
“terrorisme”. Hij legde daarna ook
in het Engels uit dat er een aanslag
was gepleegd en dat we uitweken
naar Gander. Ikhad geen idee
waar datwas en dat werd ook niet
verteld.

Eenuur later landt het toestel op
het eiland Newfoundland, aan de
oostkustvan Canada. ‘Vanuit het
vliegtuigraam zag ik alleen stenen,
rotsen en leegte.’ Gander blijkt een
dorpje met 9000 inwoners. Op het
vliegveld, waar dagelijks hooguit
een handvol vluchten arriveert,
staan 38jets. Het past maar net.
Gander krijgt er binnen een paar
uur 7000 mensen van 90 verschil-
lende nationaliteiten bij.

Kevin Tuerff
strandde op 9/11
op hetvliegveld
van Gander,
Canada. Hij
schreeferal eerder
een boek over.

Uren na de landing hoort Tuerff
paswater precies is gebeurd, van
eenvriend in Amsterdam. Hij belt
hem met een satelliettelefoon
aan boord van het toestel, want
mobieltjes werken in die tijd nog
nietintercontinentaal. ‘De vrouw
achter me in hetvliegtuig barstte
in tranen uit toen ik vertelde dat
het World Trade Center was weg-
gevaagd en dat ook het Pentagon
was aangevallen.’ Terwijl stewar-
dessen alcohol en snacks uitdelen,
kunnen deverveelde en soms
geirriteerde passagiers alleen
maar afwachten. Na 15 uur mogen
ze eindelijk naar buiten.

Vanwege de terroristische drei-
ging moeten koffers in het ruim

achterblijven en krijgen ze alleen
toestemming om handbagage mee
tenemen. ‘In onze handbagage
zaten alleen twee flessen wodka

uit de Duty Free-winkel in Parijs

en fotocamera’s.’ Niet bepaald
toereikend als je niet weet waar je
bent en voor hoelang. Tuerffkan nu
om dat gegeven lachen, zittend op
eenzonnig terras in Washington
D.C.,waar hij precies twintig jaar
nade aanslagen met ons terugblikt
opzijn ervaringen rond 9/11.

De avond voor het gesprekwas
hierin de Amerikaanse hoofdstad,
bij een rozerode zonsondergang,
een speciale openluchtuitvoering
van Come from Away, de musical
dieis gebaseerd op de ervaring
van Tuerff en andere gestrande
passagiers in Gander. Vanochtend
was hij om exact 8.46 uur bij het
Washington Monument. ‘Dat was
het tijdstip waarop het eerste vlieg-
tuig de toren van het World Trade
Center raakte.’

Binnen een paar
uur landden

7000 mensen in
Gander. Om die op
te vangen werden
noodverblijven
ingericht.

Jaarlijks herdenkt hij de dode-
lijke slachtoffers van de aanslagen
op Amerika. Maar het effectvan
zijn persoonlijke ervaring van die
gebeurtenis keert dagelijks in zijn
leven terug. In het piepkleine Gan-
der ondervond Tuerff een warmte,
compassie en betrokkenheid die
hij niet kende.

In Gander verspreidt het nieuws
van de duizenden gestrande
passagiers zich razendsnel via
lokale media. Het plaatsje heeft
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lang niet genoeg hotelkamers om
iedere reiziger te herbergen, en
hooguit vijftien taxi’s om iedereen
tevervoeren. In allerijl worden
overheidsgebouwen en scholen tot
noodverblijven ingericht.
Plaatselijke supermarkten
geven tandpasta, douchegel,
ondergoed en luiers weg. Bewo-
ners komen naar hetvliegveld
met beddengoed en eten voor
de vermoeide, hongerige reizi-
gers. ‘Bij hetbinnengaanvan de
terminal was het alsof we op een
feestje belandden. Er waren wel
honderden vrolijke vrijwilligers.
Erwaren gefrituurde kip, donuts,
allerlei frisdranken. We namen
overal wat van, want we hadden
geen idee waar we hierna naartoe
zouden gaan en wanneer we weer
zouden eten.’

Kussens en luchtbed

Alle passagiers op devluchtvan
Tuerffworden naar het schoolge-
bouw van de plaatselijke school
voor beroepsonderwijs gebracht.
Terwijl Tuerff zich rond mid-
dernachtinstalleert om op de
koude grond van een klaslokaal te
gaan slapen, komter een jongen
binnen. ‘Hij draagt twee kussens
en een luchtbed bij zich. Dit was
de eerste keer in mijn leven dat ik
moest vertrouwen op de goedheid
van eenvreemde om me een kus-
sen te geven waar ik mijn hoofd op
kon rusten. Ik droeg een credit-
card op zak en had me prima een
hotelkamer kunnen veroorloven.
Maar datwas nu geen optie. Het
vriendelijke gebaarvan die jongen
zal ik nooit meer vergeten.’

Alle inwoners van Gander
dragen een steentje bij. De school
schrapt dagenlang lessen zodat de
opvang gegarandeerd is. Omdat er
in het gebouw geen douches zijn,
stellen omwonenden de gestrande

reizigers hun badkamers thuis

ter beschikking. ‘De volgende dag
wilden we lopend langs de weg
naar Walmart om nieuwe kleren te
kopen. Er stopte een auto om ons
een lift te geven. Maar in Amerika
leer je van je moeder om nooit bij
vreemden in te stappen, dus sloe-
genwe hetaanbod af. Er stopten
meer auto’s. Uiteindelijk accep-
teerden we toch een lift,van een
stelwaarwe onderweg een leuk ge-
sprek mee voerden. Bij aankomst
probeerde ik ze wat geld te geven,

maar ze wuifden mijn gebaar weg.
“Jij zou hetzelfde doen”, zeiden ze.
Enik dacht: nee, ik zou dat niet
gedaan hebben.

’s Avonds wordt er door buurtbe-
woners gekookt. Voor Tuerffis het
vooral opvallend dat de inwoners
van Gander niets terugverwachten
voor hunvrijgevigheid. ‘Tk kreeg
een glimpvan hoe het moetzijn als
vluchteling, die behoefte heeftaan
voedsel, kleding en informatie. De
inwoners van Gander lieten ons
extreme gastvrijheid en compas-
sie zien. Ik betwijfelde sterk of wij
Amerikanen hetzelfde zouden
doen enwilde daarveranderingin
brengen.’

100 dollar uitdelen

Het duurt vervolgens nog een
halve week voordat Tuerff, via
eenlange omweg, die hem door
omstandigheden zelfs eerst
terugleidt naar Parijs, uiteindelijk
aankomtin zijn thuisstad Austin.
‘Ookin Texas hadden mensen in
angst gezeten. Daarom begon ik
tevertellen dat ik op deze afschu-
welijke dag iets meemaakte wat
mijn vertrouwen in de mensheid
herstelde.’

Scene uit de Nederlandse
versie van de musical
‘Come from Away’.

Op de herdenking van 9/11 een
jaarlater komt hij op een idee. ‘Ik
herinnerde me een film, Pay it
Forward, over een jongen die een
bewegingvan vriendelijkheid in-
zet. Het gaat om het sneeuwbalef-
fect datje een goede daad doeten
jemensen vraagt om het zelf ook
voor een ander te doen.’

Tuerff heeft op dat moment
veertig personeelsleden in dienst
van zijn marketingbedrijf (hij
heefthet bedrijfinmiddels verla-
ten). Die dagin 2002 deelt hijaan
groepjes collega’s honderd dollar
uit met hetverzoek er een goede
daad mee te verrichten. ‘Velen
kochten koffie voor een vreemde.
Twee teams probeerden een al-
leenstaande moeder te vinden die
op 11 september 2001 een baby
had gekregen en gaven het kind
een spaarpotvan honderd dollar.
Allerlei mooie dingen.’

Voor een zo groot mogelijk
bereik richt Tuerff de stichting Pay
it Forward 9/11 op, die sindsdien
ieder jaar op die datum actiefis.
Maar voor hem persoonlijk blijft
het daar niet bij. ‘Goeddoen is op
een bepaalde manier verslavend.
Je ervaartwat ook wel de Helpers
High wordt genoemd. Een gevoel
van liefde en euforie. Als je meer
goede daden verricht, wordt het
een gewoonte. Het zou zo mooi
zijn als we allemaal handelden
met dezelfde onbaatzuchtigheid
als de mensenvan Gander.’ 1

COME FROM AWAY

De musical ‘Come From Away’,
over de ervaringen in Gander op
envlakna 11 september 2001,
istoten met 6 juni 2022 in de
Nederlandse theaters te zien.
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